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みたか地域ポイントアプリの
ダウンロード～新規登録方法

みたかデジタル商品券
利用者向けマニュアル

ダウンロード
アカウント登録

申込 購入 利用

P.2～12 P.13～24 P.25～44 P.45～51
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Android でのご利用（Google Play Store）
→P３をご参照ください

iPhone でのご利用（App Store）
→P４をご参照ください

アプリはGoogle Play Store/App Storeよりダウンロードできます

アプリをダウンロード
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みたか地域ポイン
ト

みたか地域ポイント

Google play storeで
「みたか地域ポイント」
と入力し、検索

「インストール」
ボタンより入手

Androidからアプリをダウンロード（Google Play Store）

みたか地域ポイント
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「入手」
ボタンよりダウンロード

みたか地域ポイント

春日部市プレミアム付商品券

みたか地域ポイント

App Storeで
「みたか地域ポイント」
と入力し、検索

iPhoneからアプリをダウンロード（App Store）

みたか地域ポイント
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みたか地域ポイント
アプリをタップ

「新規登録」をタップ
メールアドレスと

パスワードを入力し、
下にスクロール

新規登録方法

パスワードは少なくとも８文字以上必要です。
※英字・数字のみの設定も可能
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利用規約・プライバシーポリシーを確認し、
同意するにチェックをいれ、「新規登録」をタップ

新規登録完了です
次に、SMS認証・お客様情報登録

を行います

アプリより申込画面へ進む

１

２

３
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みたか地域ポイントアプリ
SMS認証、お客様情報登録方法

デジタル商品券の申込・購入・利用には
SMS認証設定が必要です
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SMS認証設定 デジタル商品券の申込・購入・利用には事前にSMS認証設定が必要です

「セキュリティ」
をタップ

「SMS認証」をタップし、
電話番号入力とSMS設定を行います

ホーム画面にて
「メニュー」をタップ

１ ２ ３

続きは次ページを、
ご参照ください

既に設定されている場合は

チェックが青色になっています。
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SMS認証設定

「２段階認証設定を
有効にする」をタップ

「電話番号設定を更新する」をタップし、
電話番号を入力します

「SMS認証」
をタップ

４ ５ ６

デジタル商品券の申込・購入・利用には事前にSMS認証設定が必要です
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電話番号入力後に
登録をタップすると更新完了です

「２段階認証設定を
有効にする」をタップ

７ ８

自動で切り替わります

SMS認証設定 デジタル商品券の申込・購入・利用には事前にSMS認証設定が必要です



1111

SMSに届いた認証
コードを入力し
認証をタップ

１

9 10 11

SMS認証設定 デジタル商品券の申込・購入・利用には事前にSMS認証設定が必要です

認証コードを入力して
くださいという画面に変

わります

ご自身のSMSに認証
コードが届きます

２

この番号は、画面イメージを
お伝えするためのサンプルです。
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２段階認証設定完了です

12

続いてデジタル商品券の申込と
お客様情報の登録に進みます。

次ページへ

SMS認証設定
デジタル商品券の申込・購入・利用には事前にSMS認証設定が必要です
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みたかデジタル商品券の申込方法

申込期間：令和8年（2026年）4月20日（月）10:00～5月20日（水）

ダウンロード
アカウント登録

申込 購入 利用

みたかデジタル商品券
利用者向けマニュアル

P.2～12 P.13～24 P.25～44 P.45～51
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１

「商品券」をタップ 「購入」をタップ

２

「デジタル商品券申込」
をタップ

３ ４

「申込みを開始する」
をタップ

みたかデジタル商品券の申込方法（アプリより申込画面へ進む）

※画面はイメージになります。
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プロフィール情報を入力
郵便番号を入力後、
検索ボタンをタップ

５ ６ ７

町名番地が表示されたら、
確認後に町名番地をタップし、
その後に青い登録ボタンをタップ

みたかデジタル商品券の申込方法（申込者情報入力）

※対象は三鷹市民限定となります
※申込時のプロフィール情報で抽選をさせていただきます

野崎野崎
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プロフィール情報を入力後、
「確認」をタップ

※入力が不足している場合、
確認ボタンは押せません

入力情報に
間違いないかを確認後、

「登録して申し込みに進む」をタップ

８ ９ 10

「OK」をタップ
※この時点では、申込みは

完了していません。

みたかデジタル商品券の申込方法（申込者情報入力）
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同意事項を確認し、
チェックを入れる

11

みたかデジタル商品券の申込方法（申込情報入力）

全ての項目にチェック後、
「確認して申込を開始する」をタップ

12

※同意事項はイメージになります。
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注意事項を確認し、
セット数を入力後、
「申込む」をタップ

13

みたかデジタル商品券の申込方法（申込情報入力）

14

最終確認後、
「申込む」をタップ

15

申し込み完了です。
「OK」をタップ

16

申込み履歴が
表示されます

※追加の申込みはできません。おひとり様一回のみとなります。

２

1

本人さまのみ申し込む場合
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アプリより申込画面へ進む

「詳細を確認する」を押すと、
履歴がご確認頂けます。

トップ画面は申込み済へ
変わります。

17 18

本人さまのみ申し込む場合
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みたかデジタル商品券の申込方法（申込情報入力）

※追加の申込みはできません。おひとり様一回のみとなります。未成年者のご家族分も申し込む場合

13 14 15

注意事項を確認後、
「家族を追加する」をタップ

家族のプロフィール情報を入力後、
「家族情報を登録する」をタップ

他未成年者の家族分も登録する場合、
「＋家族を追加する」をタップ

「+家族を追加する」を
タップ

いずれかの項目を選択
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16

みたかデジタル商品券の申込方法（申込情報入力）

「OK」をタップ
※この時点では、申込みは

完了していません。

17 18 19

注意事項を確認し、
セット数を入力後、
「申込む」をタップ

最終確認後、
「申込む」をタップ

申し込み完了です。
「OK」をタップ

未成年者のご家族分も申し込む場合

２

1
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みたかデジタル商品券の申込方法（申込情報入力）

未成年者のご家族分も申し込む場合

20 21 22

申込み履歴が
表示されます

「詳細を確認する」を押すと、
履歴がご確認頂けます。

トップ画面は申込み済へ
変わります。
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抽選結果の確認方法

1

抽選結果発表：6月9日10:00予定

「デジタル商品券申込」
をタップ

2 3

「申込み履歴」をタップ「商品券」をタップ 「購入」をタップ

4
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抽選結果を確認いただけます。

抽選結果の確認方法
5

当選
「詳細を確認する」をタップすると、
購入金額・チャージされる残高の確認ができます。

申込口数すべてが当選した場合 申込口数より当選口数が少ない場合

39,000 1,300
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みたかデジタル商品券の購入方法

購入期間：令和8年（2026年）6月10日（水）10:00～9月30日（水）

ダウンロード
アカウント登録

申込 購入 利用

みたかデジタル商品券
利用者向けマニュアル

P.2～12 P.13～24 P.25～44 P.45～51
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１

「購入」をタップ

２

「デジタル商品券購入」
をタップ

３

希望する支払い方法
をタップ

みたかデジタル商品券の購入方法（アプリより購入画面へ進む）
※画面はイメージになります。
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１

「購入」をタップ

２

「デジタル商品券購入」
をタップ

３

「セブン銀行ATMでチャージ」
をタップ

みたかデジタル商品券の購入方法（①セブン銀行ATMで購入する場合）
※セブン銀行ATMは、セブンイレブンや地下鉄駅等に設置されています。

※購入可能口数に満たない数を購入した場合、購入期間中は残りの分の追加購入（分割購入）が可能
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ナカペイアプリでの操作

みたかデジタル商品券の購入方法（①セブン銀行ATMで購入する場合）

※購入可能口数に満たない数を購入した場合、購入期間中は残りの分の追加購入（分割購入）が可能

４ ５ ６

「ATMに表示された
QRを読み込む」をタップ

セブン銀行ATMで、
「チャージ」＞「QRチャージ」タップ

ATMに表示されるQRコードを
アプリから読み取り、
「次へ」をタップ

QRチャージ

次へ

見本

アプリ画面
イメージ

※セブン銀行ATMは、セブンイレブンや地下鉄駅等に設置されています。

※ATM機器によって
画面が異なる場合があります。
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2 . 購入（チャージ）方法

７

みたかデジタル商品券の購入方法（①セブン銀行ATMで購入する場合）

※購入可能口数に満たない数を購入した場合、購入期間中は残りの分の追加購入（分割購入）が可能

※セブン銀行ATMは、セブンイレブンや地下鉄駅等に設置されています。

８ ９

アプリ上に表示される
企業番号（4桁）を確認

こちらに表示される
4桁の企業番号を
確認してください。

確認

入力した企業番号が表示されます
アプリに表示の番号と間違いがな
いかよく確認してください。

●●●●企業番号

案内をご確認ください

確認

金額をご確認ください

注意事項
手数料・最低入金額などのご案内がございます。

＜1回目（案内の確認）＞

＜2回目（金額の確認）＞

注意事項の記載があります
内容をご確認のうえ確認を押してください。

確認

④でアプリ上に表示された
企業番号（4桁）を

ATMへ入力し、「確認」をタップ

各ご案内画面で「確認」をタップ
※２回に渡ってご案内があるため、

各画面で確認をタップ※ATM機器によって
画面が異なる場合があります。
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2 . 購入（チャージ）方法

10

みたか付デジタル商品券の購入方法（①セブン銀行ATMで購入する場合）

※購入可能口数に満たない数を購入した場合、購入期間中は残りの分の追加購入（分割購入）が可能

※セブン銀行ATMは、セブンイレブンや地下鉄駅等に設置されています。

11 12

紙幣を入れる 明細票が必要な場合は「必要」を、
不要な場合は「不要」をタップ

残高が反映されていることを
ご確認ください

取引は終了しました。明
細票は必要ですか？

取引金額
投入金額
おつり
取引後残高等が表示されます。 不要

必要

おつりがある場合には
お忘れなくお取りください。

入金確認後、アプリ内に残
高が反映されます
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１

「購入」をタップ

２

「デジタル商品券購入」
をタップ

３

「クレジットカードによるチャージ」
をタップ

みたかデジタル商品券の購入方法（②クレジットカードで購入する場合）

※購入可能口数に満たない数を購入した場合、購入期間中は残りの分の追加購入（分割購入）が可能
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４ ５ ６ ７

セット数を手入力または
「購入可能なセット数を
全て購入」をタップ

下にスクロールし、
「クレジットカードを入

力」をタップ

クレジットカード情報を
入力し、「OK」をタップ

「チャージする」
をタップ

みたかデジタル商品券の購入方法（②クレジットカードで購入する場合）

※購入可能口数に満たない数を購入した場合、購入期間中は残りの分の追加購入（分割購入）が可能

0120-58-2525

0120-58-2525
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８ 10

購入内容を確認いただき、
「実行」をタップすると、決済
処理中の画面に推移します。

チャージ完了です。
「トップに戻る」をタップ

残高が反映されていることをご確認ください

11

※購入可能口数に満たない数を購入した場合、購入期間中は残りの分の追加購入（分割購入）が可能

みたかデジタル商品券の購入方法（②クレジットカードで購入する場合）

※認証パスワードが不明の場合は、
ご利用のクレジットカード会社に直

接お問い合わせください。
（主なエラーコードはP.52参照）

３Dセキュア認証画面
に遷移し、パスワードを
入力

９

チャージ後のキャンセルはできませんのでご注意
ください。

※クレジットカードの明細には「フェリ
カポケットマーケティング株式会社」と
記載されます。
フェリカポケットマーケティング株式会
社は、みたかデジタル商品券事業でシス
テム提供をしている会社です。

1,300円

1,300円
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１

「購入」をタップ

２

「デジタル商品券購入」
をタップ

３

「コンビニ払いによるチャージ」
をタップ

※購入可能口数に満たない数を購入した場合、購入期間中は残りの分の追加購入（分割購入）が可能

みたかデジタル商品券の購入方法（③コンビニエンスストアで購入する場合）
※ローソン、ファミリーマート、ミニストップ、セイコーマート、デイリーヤマザキ
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４ ５ ６ ７

セット数を手入力または
「購入可能なセット数を
全て購入」をタップ

下にスクロールし、
氏名・カナ氏名を
入力してください

下にスクロールし、
「申込」をタップ

「OK」をタップ

みたかデジタル商品券の購入方法（③コンビニエンスストアで購入する場合）
※ローソン、ファミリーマート、ミニストップ、セイコーマート、デイリーヤマザキ

※購入可能口数に満たない数を購入した場合、購入期間中は残りの分の追加購入（分割購入）が可能

※申し込みの際に既に登録いただいているので、
入力の必要はありません。

一度受付完了（セット数、氏名、氏名
（カナ）を入力後、「申込」ボタンをタッ
プ）している場合は、こちらをタップしてくだ
さい。（⇒P.36⑧に進んでください。）
※チャージ方法をクレジットカードに変更される場合は、
こちらから「支払予約取消」をタップしてください。

0120-58-2525 0120-58-2525

①姓と名の間のスペースは要りません。
②文字入力後はキーボードの「✓」又は
「完了」等をタップしてください。
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８ ９ 10 11

「支払う」をタップ 「コンビニ」をタップ
支払を希望するコンビニ
を選択してください

選択したコンビニで
お支払いをお願いい

たします

みたかデジタル商品券の購入方法（③コンビニエンスストアで購入する場合）
※ローソン、ファミリーマート、ミニストップ、セイコーマート、デイリーヤマザキ

※購入可能口数に満たない数を購入した場合、購入期間中は残りの分の追加購入（分割購入）が可能

入金確認後、アプリ内に残
高が反映されます
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１ ２ ３

「支払う」をタップ 「コンビニ」をタップ
支払を希望するコンビニ
を選択してください

ファミリーマート（レジ／バーコード）でのお支払い方法
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ファミリーマート（レジ／バーコード）でのお支払い方法

レジスタッフに
「バーコードの支払い」

とお伝えください

バーコードの支払い
お願いします

みたか地域ポイントアプリに表示され
ているバーコードを掲示してください。

（スタッフがバーコードを
スキャンします）

レジの画面でお支払い内容を確認し、
「OK」を押してから代金を

お支払い下さい

６４ ５

レジでバーコードが読み取れない
場合は、次ページ以降記載の方法で、

マルチコピー機で作業の上
レジでお支払いください
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「コンビニでお支払い」を選択 「次へ」を選択 「番号入力」を選択

ファミリーマート（マルチコピー機）でのお支払い方法

１ ２ 3
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ファミリーマート（マルチコピー機）でのお支払い方法

お客様番号を入力し、
次へ進む

支払内容を確認後、次へ進むと
申込券が発行されます

３０分以内に申込券をもって
レジにてお支払いください。

確認番号を入力し、
次へ進む

４ ５ ６
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ローソン・ミニストップ（Loppi）でのお支払い方法

１ ２ ３

「支払う」をタップ 「コンビニ」をタップ
支払を希望するコンビニ
を選択してください
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ローソン・ミニストップ（Loppi）でのお支払い方法

「Loppi専用コードをお持ちの方」
をタップ

みたか地域ポイントアプリに
表示されている二次元コードを、
Loppi端末の右下部分にある

バーコードリーダーにかざします

内容を確認後、Loppi画面右下の
OKを押すと申込券が発行されます

４ ５ ６

３０分以内に申込券をもって
レジにてお支払いください。
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デイリーヤマザキでのお支払い方法

１ ２ ３

「支払う」をタップ 「コンビニ」をタップ
支払を希望するコンビニ
を選択してください
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デイリーヤマザキでのお支払い方法

レジスタッフに「オンライン決済」
とお伝えください

オンライン決済お願いします

レジのタッチパネルに、
みたか地域ポイントアプリに

表示されている
オンライン決済番号を入力します

６

支払内容を確認後「確定」ボタンを
押し、代金をお支払いください

４ ５
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みたかデジタル商品券の決済方法

利用期間：令和8年（2026年）6月15日（月）10:00～10月31日（土）

ダウンロード
アカウント登録

申込 購入 利用

みたかデジタル商品券
利用者向けマニュアル

P.2～12 P.13～24 P.25～44 P.45～51
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「使う」
をタップします

「QR読取」
を選択します

店頭設置の決済用2次元
コードを読み取ります

利用金額を入力し、
「商品券」をタップします

応援券

みたかデジタル商品券の決済方法

１ ２ ３ ４

１

２
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応援券

５ ６

みたかデジタル商品券の決済方法

決済完了です画面を店舗に提示し、
金額を確認。
「支払う」をタップ

7

「履歴」から決済履歴を
閲覧できます。

必ず店員と一緒に
金額を確認してください

必ず決済が完了
したことを確認してください
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みたかデジタル商品券の決済方法（みたポと併用決済する場合）

「使う」
をタップします

「QR読取」
を選択します

店頭設置の決済用2次元
コードを読み取ります

利用金額を入力し、
「併用」をタップします

応援券

１ ２ ３ ４

１

２
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みたかデジタル商品券の決済方法（みたポと併用決済する場合）

5 6 7

支払いに使用するサービスを選択し、金額を入力、
「次へ」をタップ

画面を店舗に提示し、
「支払う」をタップ

必ず店員と一緒に
金額を確認してください

必ず決済が完了
したことを確認してください

決済完了です
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「履歴」から決済履歴を閲覧できます。

８

みたかデジタル商品券の決済方法（みたポと併用決済する場合）
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みたかデジタル商品券の利用可能店舗

1 2 3

「加盟店一覧」をタップ サービス欄の「みたかデジ
タル商品券」をタップし、

「検索」をタップ

「絞り込み」をタップ

表示された店舗は
「みたかデジタル商品券」で決済が

できる店舗です。

１

２
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主な決済時エラーコード（一覧）
エラーコード エラー理由・対応方法

500
現在混みあっております

しばらくたってから再度お試しください

G3 

G4

G12 

G30

G44 

G54

G55

セキュリティなど何らかの理由でカード会社の判断により決済を完了する事ができなかったため

カード会社へご連絡をお願いします

または別のクレジットカードか、コンビニ支払いをお選びいただきますようお願いします

G65
入力したクレジットカード番号に誤りがあるため

カード情報を確認の上、再度操作をお試しください

G83
有効期限に誤りがある、もしくは有効期限切れになっているため

カード情報を確認の上、再度操作をお試しください

G97

主にネットワーク系のトラブルなどで表示されることの多いエラー

時間を空けて再度お試しください 改善されなければカード会社へご連絡をお願いしますまたは別のクレジ

ットカードか、コンビニ支払いをお選びいただきますようお願いします

K21

カード情報が違うというエラーになります

カード会社へご連絡をお願いします

または別のクレジットカードか、コンビニ支払いをお選びいただきますようお願いします

U03

U04

U15

本人認証サービス（3Dセキュア）が認証できませんでした

（各カード会社の基準により3Dセキュア認証画面を表示せずにNGとなる場合があります）

本人認証サービス（3Dセキュア）未設定の方は、事前にご本人様にてクレジットカードの設定変更をお願いします

本人認証サービス（3Dセキュア）は、カード会社により仕組みが異なるため、各クレジットカード発行会社へご確認くださいまたはコンビニ支払いを

お選びいただきますようお願いします

購入（チャージ）クレジットカード払い
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